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AVVISO  

Indagine di mercato rivolta alle cooperative iscritte all’Albo Distrettuale (DSS 33) propedeutica 

all’espletamento della procedura di affidamento diretto - con opzione di rinnovo - tramite portale “TUTTO 

GARE” del comune ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b) del d.lgs. 36/2023, per il servizio di “Supervisione 

del personale A.S.” Distretto Socio Sanitario 33 - a valere sull’azione n° 4 del Piano di Zona 2022-2024 

finanziato dal Fondo nazionale per le Politiche sociali (FNPS). 

 

NORMATIVA: 

• La Legge n. 328/2000 "Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e 

servizi sociali"; 

• Il Fondo Nazionale delle Politiche Sociali destinato allo sviluppo della rete integrata di interventi 

e servizi sociali come previsto dalla L. n. 328/2000, di seguito FNPS; 

• Le linee guida per l'utilizzo delle risorse FNPS; 

• La scheda LEPS “Supervisione del personale dei servizi sociali” contenuta nel Piano 

nazionale degli interventi e dei servizi sociali per il triennio 2024-2026; 

• Lo Strumento di accompagnamento all’implementazione della Scheda LEPS “Supervisione 

del personale dei servizi sociali”; 

• Il D. Lgs. n. 267/2000 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali” e s.m.i.; 

• Il D. Lgs. n. 36/2023 “Codice dei contratti pubblici”. 

 

PREMESSO CHE: 

 

Il Comune di Cefalù, in qualità di comune capofila del DSS 33 intende promuovere l'attivazione di percorsi 

strutturati di supervisione, destinati agli assistenti sociali che operano nei 9 comuni,  finanziati con risorse 

del Fondo Nazionale per le Politiche Sociali (FNPS), al fine di rafforzare la qualità del Servizio Sociale 

Professionale nella complessità della loro funzione, favorendo l'integrazione professionale, la condivisione 

di buone prassi e la qualità degli interventi rivolti alla cittadinanza. 

Obiettivo specifico del servizio che si intende affidare è la “Supervisione del personale dei servizi sociali”, 
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così come descritto nella scheda del Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali per il triennio 2021-

23, ove lo stesso è individuato come uno dei Livelli Essenziali di Assistenza Sociale. 

Il LEPS “Supervisione del personale dei servizi sociali” si colloca, quindi, nel quadro nazionale di 

rafforzamento del sistema complessivo di risposta ai bisogni sociali e si pone come un livello essenziale 

trasversale a tutti quelli previsti e definiti dal Piano Sociale Nazionale, al fine di individuare le migliori 

risposte ai bisogni e prevenire/contrastare i fenomeni di burn-out dei professionisti Assistenti Sociali. 

 

Alla luce di quanto su esposto, con il presente Avviso, il Comune di Cefalù intende avviare un’indagine di 

mercato rivolta alle cooperative iscritte all’Albo Distrettuale  (DSS 33) degli enti del terzo settore (cooperative 

sociali/associazioni) accreditati per l'espletamento dei servizi socioassistenziali in favore dei soggetti residenti nel Distretto 

Socio-Sanitario n.33, giusta determinazione n.1056 del 27/05/2026 e s.m.i, svolta nel rispetto dei principi di 

proporzionalità, non discriminazione, parità di trattamento, al solo scopo di raccogliere il maggior numero di 

adesioni da parte di potenziali operatori economici interessati alla gestione del servizio in oggetto. 

Il presente Avviso ha, pertanto, scopo esclusivamente esplorativo senza che ciò possa determinare negli 

eventuali operatori alcuna pretesa al successivo invito alla procedura. 

Non vincola l’amministrazione che si riserva la facoltà di interrompere in qualsiasi momento ovvero 

sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, la presente procedura o di non dare seguito alla 

selezione per l’affidamento, senza che gli operatori possano vantare alcuna pretesa, risarcimento o 

indennizzo. 

Con Determinazione n° 1067 del 29/05/2026, esecutiva ai sensi di legge, sono stati approvati il presente 

avviso ed i relativi allegati; 

RENDE NOTO CHE 

 

Il Comune di Cefalù intende procedere, a seguito della presente indagine esplorativa, all’individuazione 

dell’Operatore Economico cui affidare il servizio di “SUPERVISIONE DEL PERSONALE DEI 

SERVIZI SOCIALI” D.S.S. N.33 a i  sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023. 

AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE 

 

Comune di Cefalù, Ente capofila del Distretto Socio Sanitario 33 - C.F. 00110740826; 

Indirizzo: C.so Ruggero 139, 90015 Cefalù (PA).  

PEC: protocollo@pec.comune.cefalu.pa.it  

Il Responsabile unico del progetto (ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 36/2023) è il Dott. Dario Favognano, 

Responsabile dell’Ufficio di Piano; 

 

ART. 1 OGGETTO E FINALITA’ DEL SERVIZIO 
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L’affidamento del servizio di “Supervisione del personale dei servizi sociali” a valere sul Fondo Nazionale 

delle Politiche Sociali (FNPS), è finalizzato al miglioramento della qualità del servizio sociale professionale, 

prevalentemente per gli assistenti sociali che si occupano della gestione della casistica a media/alta 

complessità - dei nove comuni del Distretto Socio-Sanitario 33, in particolare attraverso la prevenzione del 

fenomeno del burn out, forma peculiare di stress connessa all’esercizio di professioni dedicate all'aiuto ed 

al supporto di soggetti portatori di particolari bisogni. 

Attraverso azioni di supervisione, consistenti in percorsi di confronto e condivisione che accompagnino 

l'operatore sociale nell'esercizio della professione, il servizio si pone l'obiettivo di rafforzare la 

professionalità degli operatori sociali, favorire la condivisione delle competenze, di consentire all'operatore 

di assumere al meglio le funzioni esercitate nei confronti dei beneficiari del servizio riconquistando il senso 

ed il valore del proprio operato. 

I percorsi di supervisione dovranno avere ad oggetto i principali fattori che incidono sul burn out, 

quali, ad esempio, il rapporto con le persone beneficiarie degli interventi professionali, che investe la 

dimensione personale ed emotiva degli operatori sociali, e le variabili connesse all’organizzazione e al 

contesto lavorativo in cui gli stessi operano. 

L'azione di supervisione dovrà essere improntata all’analisi delle pratiche professionali poste in essere dagli 

operatori sociali sul piano metodologico, valoriale, deontologico e relazionale; all’individuazione dei 

problemi e delle criticità nell’azione svolta; alla condivisione delle conoscenze ed alla ricerca di metodi e 

di percorsi possibili per la risoluzione dei problemi riscontrati. 

L'attività di supervisione dovrà essere altresì in linea con le previsioni del Piano Operativo approvato 

con Decreto Direttoriale n. 500 del 05/05/2025, e strutturata in conformità al modello ed ai livelli di servizio 

definiti dal Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali per il triennio 2024-2026 – LEPS – 

“Supervisione del personale dei servizi sociali”. 

 

Il progetto dovrà essere articolato nelle seguenti tipologie di azioni e di attività: 

1. Supervisione mono-professionale di gruppo degli assistenti sociali; 

2. Supervisione professionale individuale degli assistenti sociali; 

3. Attività di sostegno psicologico individuale e consulenza psicologica di gruppo 

 

L’attività concretamente realizzata dovrà essere completamente ispirata a quanto previsto dallo “Strumento 

di accompagnamento all’implementazione della Scheda LEPS Supervisione del personale dei servizi 

sociali”, approvato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e consultabile al seguente link: 

https://www.lavoro.gov.it/strumenti-e-servizi/strumento-di-accompagnamento-al-leps-supervisione. 

Per le attività di dettaglio da realizzarsi, si rimanda all’allegato capitolato. 

 

ART. 2 DURATA DEL SERVIZIO 

 

L’affidamento del servizio di Supervisione del personale dei servizi sociali, avrà avvio con decorrenza dalla 

https://www.lavoro.gov.it/strumenti-e-servizi/strumento-di-accompagnamento-al-leps-
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sottoscrizione del contratto, per 12 mesi e comunque fino al consumo delle ore previste, salvo proroghe 

autorizzate. 

Le attività saranno organizzate, di norma, con cadenza mensile, salvo diversa modalità concordata con l'Ente 

appaltante. 

 

ART. 3 IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO 

 

L’importo contrattuale complessivo del servizio ammonta ad € 29.855,28 corrispondenti ad un budget di 

€ 9.951,76 per ogni annualità progettuale, intendendo inclusi tutti i costi necessari per la corretta 

esecuzione del servizio (comprese le spese accessorie, costi di trasferta, eventuali costi di sicurezza, ecc…) 

Per il dettaglio si rimanda all’art.4 dell’allegato capitolato. 

Data la natura del servizio in oggetto non sono previsti particolari rischi da interferenze ai fini della 

sicurezza, pertanto non sarà necessario l’elaborazione del documento Unico di Valutazione ai fini della 

sicurezza (D.U.V.R.I.). 

L’appalto in questione è relativo ad una sola annualità , e si prevede il rinnovo del contratto a 

seguito del trasferimento dei finanziamenti – di pari importo annuale - per le due annualità 

successive da parte dell’Assessorato competente, quindi gli impegni di spesa assunti a seguito 

dell’aggiudicazione, e relativi alle opzioni di rinnovo del servizio, qualora l’Ente intenda avvalersene, 

verranno assunti contabilmente a seguito dell’approvazione dei relativi bilanci di previsione con apposite 

determinazioni; 

L’importo contrattuale annuale del servizio, oggetto dell’affidamento, ammonta ad € 9.477,74 al netto 

dell’IVA a l  5 % intendendo inclusi tutti i costi necessari per la corretta esecuzione del servizio come si 

evince dal prospetto di seguito allegato: 

Voci di spesa Quantità 

Tempo 
Costo 

unitario 

Costo 

Totale 
ore/mesi 

RISORSE UMANE         

 Psicologo E2 (esperto in supervisione) 1 150     € 27,68 € 4.179,60 

Assistente sociale D1 (esperto in supervisione) 1 158     € 21,89 € 3.477,84 

Subtotale       € 7.657,44 

Oneri di gestione al 4% 4%     € 306,30 

Subtotale       € 7.963,74 

SPESE DI GESTIONE         
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Materiale informatico (PC e videoproiettore), 

materiale formativo e di cancellerie per le 

attività di gruppo 

1 

  

€ 1.514,00 € 1.514,00 

Subtotale       € 9.477,74 

ALTRE VOCI         

IVA 5% 5%     € 473,89 

Arrotondamenti di calcolo       € 0,13 

Subtotale       € 9.951,75 

TOTALE        € 9.951,75 

 

Per il dettaglio del progetto esecutivo si rimanda all’art.4 dell’allegato capitolato. 

Data la natura del servizio in oggetto non sono previsti particolari rischi da interferenze ai fini della 

sicurezza, pertanto non sarà necessario l’elaborazione del documento Unico di Valutazione ai fini della 

sicurezza (D.U.V.R.I.). 

L’appalto è finanziato con il Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (FNPS). 

 

ART.4 SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE 

 

Sono ammessi a presentare manifestazione d’interesse le cooperative all’Albo Distrettuale (DSS 33) degli 

enti del terzo settore (cooperative sociali/associazioni) accreditati per l'espletamento dei servizi 

socioassistenziali in favore dei soggetti residenti nel Distretto Socio-Sanitario n.33, giusta determinazione 

n. 1056 del 27/05/2026. 

Gli operatori di cui sopra possono partecipare alla presente procedura in forma singola o associata. Ai 

soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del D.lgs. n. 

36/2023. in possesso dei requisiti di ordine generale, di idoneità professionale e di capacità tecnico-

professionale ovvero che si impegnino ad integrarne il possesso entro la data ultima che sarà stabilita per la 

presentazione delle offerte, di seguito precisati: 

 

Requisiti di ordine generale: 

 

• assenza di cause di esclusione previste dall’artt. 10, 94, 95, 96, 97 e 98 del D. Lgs. 36/2023; 

• assenza di ipotesi di conflitto di interesse previste dalla legislazione vigente; 

• assenza della condizione di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D. Lgs. 165/2001; 

• essere in regola con gli obblighi relativi al versamento dei contributi previdenziali, assistenziali 
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e assicurativi a favore dei lavoratori; 

 

Requisiti di idoneità professionale: 

 

• per gli operatori economici tenuti all'obbligo di iscrizione in CCIAA: iscrizione nel registro delle 

imprese della CCIAA (l'attività per la quale risulta l'iscrizione deve comprendere anche l'attività 

riferita alla procedura di cui trattasi); 

• per gli Enti del Terzo Settore (ETS): regolare iscrizione al registro Unico Nazionale del Terzo 

Settore (RUNTS) o all’apposito albo regionale; 

 

Requisiti di capacità tecnico-professionale: 

 

Avere a disposizione personale da destinare alle attività di supervisione in possesso dei requisiti di cui all’art. 

6 del Capitolato allegato al presente Avviso. 

Si precisa che, ai sensi dell’art. 47 comma 7 del D. L. 31 maggio 2021 n. 77, convertito con Legge 29 luglio 

2021 n. 108, l’Amministrazione non richiede al concorrente il rispetto di alcuna quota percentuale di 

occupazione giovanile e femminile delle assunzioni necessarie all’esecuzione del contratto (art. 47 

comma 4 della L. 108/2021), data la particolare tipologia di servizio e i particolari requisiti di cui devono 

essere in possesso i professionisti che si occuperanno di espletare le attività oggetto della presente procedura. 

Inoltre, per la stessa motivazione, non saranno applicate le misure premiali di cui all’art. 47 comma 5 della 

Legge 29 luglio 2021, n. 108. 

L’operatore economico non potrà indicare personale che abbia in essere un rapporto di lavoro subordinato con i 

Comuni del Distretto e/o personale che abbia cessato un rapporto di lavoro subordinato ada meno di 5 anni dalla data 

di pubblicazione del presente Avviso. 

 

ART. 6 MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA 

 

A) INDAGINE DI MERCATO – MANIFESTAZIONE D’INTERESSE 

 

Gli operatori economici interessati dovranno sottoscrivere apposita manifestazione di interesse. Le istanze 

dovranno essere predisposte su carta intestata, utilizzando il modello All.1) al presente Avviso e dovranno 

pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 15/06/2026 all’indirizzo di posta certificata 

protocollo@pec.comune.cefalu.pa.it. recante nell’oggetto la seguente dicitura: 

Indagine di mercato propedeutica all’espletamento della procedura di affidamento diretto tramite portale 

“Tutto Gare” del comune ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b) del d.lgs. 36/2023, per il servizio di 

“Supervisione del personale A.S.” Distretto Socio Sanitario 33 - a valere sull’azione n° 4 del Piano di Zona 

2022-2024 finanziato dal Fondo nazionale per le Politiche sociali (FNPS). 

Non saranno considerate valide le manifestazioni di interesse che: 

mailto:protocollo@pec.comune.cefalu.pa.it
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• non risultino sottoscritte digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore o dal mandatario 

in Caso di RTI  

• siano pervenute oltre il termine di scadenza sopra indicato. 

• siano incomplete o non rispondenti a quanto indicato nel presente Avviso. 

Nel caso in cui pervenga una sola istanza, purché valida, la scrivente ripartizione si riserva la facoltà di avviare 

la successiva fase della procedura di affidamento con l’unico operatore interessato in possesso dei requisiti 

richiesti per l’affidamento che saranno oggetto di accertamento da parte dell’Amministrazione. La 

presentazione di istanza di manifestazione di interesse implica l’accettazione di tutte le condizioni indicate 

nel presente Avviso e nell’allegato capitolato. 

 

B) PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 

 

Espletata l’indagine di mercato con le modalità di cui al punto A), la successiva fase di affidamento verrà 

svolta interamente ed esclusivamente tramite la piattaforma “TUTTO GARE” raggiungibile a questo link 

https://appalti.cefalu.lavoripubblici.sicilia.it. 

Gli operatori economici invitati dovranno presentare: 

A. Allegato manifestazione di interesse; 

B. Capitolato speciale di appalto firmato digitalmente; 

C. Proposta progettuale tecnica e relativo piano di supervisione proposto in considerazione del 

monte ore previsto per ogni operatore, da distribuire nell’arco di 12 mesi, secondo il piano finanziario 

di cui sopra. Secondo quanto indicato nel capitolato all’art.4 

D. Elenco delle professionalità individuate per ricoprire i ruoli richiesti, con indicazione dei relativi 

titoli ed esperienze, corredato da c.v.; 

E. DGUE (Documento di gara unico europeo) semplificato secondo il modello allegato al presente 

avviso; 

F. Dichiarazione di tracciabilità dei flussi finanziari come da modello allegato. 

 

ART. 7 ADEMPIMENTI IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 

I dati raccolti sono trattati e conservati ai sensi del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle 

persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, del 

decreto legislativo 30 giugno 2003, n.196 recante il “Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss. 

mm e ii, del decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/21 e dei relativi atti di attuazione. In 

relazione ai dati personali il cui conferimento è richiesto ai fini della gara, si informa che: 

• il trattamento dei dati avviene ai soli fini dello svolgimento della procedura di affidamento e per i 

procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti; 

• i dati personali conferiti, anche giudiziari, il cui trattamento è autorizzato ai sensi del provvedimento 

del garante n°7/2004, sono trattati in misura non eccedente e pertinente ai soli fini dell’attività 

sopra indicata e l’eventuale rifiuto da parte dell’interessato di conferirli comporta l’impossibilità di 

partecipazione alla gara stessa; 
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• i dati non vengono diffusi, salvo quelli dei quali la pubblicazione sia obbligatoria per legge; 

• con la partecipazione l’interessato consente espressamente, senza necessità di ulteriore adempimento, 

al trattamento dei dati personali nei limiti e alle condizioni di cui al presente disciplinare; 

 

Il Soggetto titolare del trattamento è il Comune di Cefalù con sede in C. Ruggiero 139, 90015 – Cefalù (PA) 

– C.F. 00110740826 – PEC: protocollo@pec.comune.cefalu.pa.it) 

 

il Responsabile della protezione dei dati presso l’Ente (Marco La Diega, email: dpo@marcoladiega.it – 

telefono: 3345330727) 

 

ART. 8 PUBBLICITA’ 

 

Il presente Avviso sarà pubblicato all'Albo Pretorio del Comune e sul sito internet istituzionale 

https://comune.cefalu.pa.it/ per 15 giorni consecutivi. Tutte le comunicazioni relative alla presente 

procedura si intenderanno notificate tramite pubblicazione sul sito internet istituzionale 

www.comune.cefalu.pa.it sezione dedicata. 

Le informazioni e le richieste di chiarimenti, da trasmettere entro 5 giorni dalla data di scadenza del termine 

per la presentazione delle istanze di manifestazione di interesse, potranno essere inoltrate all’indirizzo PEC: 

protocollo@pec.comune.cefalu.pa.it all’attenzione dell’Ufficio Servizi Sociali. 

 

ART. 9 NORME DI RINVIO 

 

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente avviso si rinvia alla normativa vigente in materia 

di contratti pubblici e alla specifica normativa di settore. 

 

ALLEGATI: 

1) Istanza di manifestazione di interesse; 

2) Capitolato.  

3) DGUE (Documento di gara unico europeo) semplificato secondo il modello allegato al presente avviso; 

4) Dichiarazione di tracciabilità dei flussi finanziari come da modello allegato. 

 

Per informazioni in merito all’avviso in oggetto rivolgersi al RUP Dott. Dario Favognano; indirizzo mail: 

protocollo@comune.cefalu.pa.it, tel. 09210924137.  
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